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Em%%’,es ES — At the Top offer Frequently Asked Questions

—> Jak dlouho trva prohlidka, jaké jsou ¢asy vstupl a kde se nachazi?

—> Prohlidka trva pfiblizné 90 minut, mUze se vsak lisit v zavislosti na denni dobé. Nicméné cas prohlidky neni omezen. Vstup je v Dubai
Mall, naproti jidelni zoné. Vstupenky jsou platné pro vstupy od 8:30 do 14:30 a od 7:30 do 23:00.

—> Jak si mlZete objednat vstupenku zdarma, jakmile obdrZim referenéni ¢islo od Emirates?
Rezervace neni nutnd, staci predloZit referencni Cislo pfimo na pokladné - mimo $picku.

—> Co kdyz mi bude odepfien vstup?
Tato situace mUzZe nastat, jestliZe jiz bylo referencni ¢islo uplatnéno, pripadné doslo ke stornu letenky. Pokud se vyskytnou néjaké problémy,
kontaktujte prosim tickets@atthetop.ae

—> Jestlize mam vstupenku vystavennou, mohu zménit datum a ¢as?
Po vystaveni je vstupenka neménna a nestornovatelna.

—> Plati nabidka i pro déti?
Neni uréena zadna vékova hranice, déti do 4 let obdrzi vstupenku na misté. Détem je vstup povolen pouze v doprovodu dospélé osoby.

—> Co mé nahofte ¢eka?

Prohlidka na 125 and 124, s 360 stupfiovym vyhledem na mésto a venkovni terasa.

125 podlazi slouzi jako pocta arabskému uméni a kultufe. N&vstévnici si mohou vychutnat 360 stupriovy vyhled, ktery Vam umozni
prozkoumat mésto v Zivych detailech. ,Dubai - Falcon's Eye View” je lakadlem na 125 podlazi, kterd umozniuje navstévnikiim, aby byli svédky
naprosto jedinecného pohledu na Dubaj.
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